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RESUMO

Este artigo tem por objetivo analisar o discurso presente na peca publicitaria da empresa de cosméticos
Avon. Nosso corpus se enquadra no género textual letra de mdsica com o titulo “Essa é minha cor”,
publicada na plataforma YouTube em 11 de novembro de 2020. Dessa forma, a metodologia utilizada
tem como fundamentacdo a Andlise do Discurso da Linha Francesa e seu ferramental tedrico-
metodoldgico que considera o contexto socio-histérico em que as marcas ideoldgicas se apresentam
como forma de discursos circulante em sociedade. Como resultado, esperamos compreender melhor
como funcionam e se atualizam as redes de dizeres sobre o sujeito negro, e consequentemente como o
discurso de resisténcia tem sido utilizado como potencial argumentativo para a venda de produtos.

PALAVRAS-CHAVE: Analise do Discurso. Avon. Publicidade. Mulher preta.

DISCOURSE ANALYSIS: a look at Avon's ""This is my color' advertising film

ABSTRACT

This article aims to analyze the discourse present in the advertisement of the cosmetics company Avon.
Our corpus fits into the textual genre song lyrics with the title “Essa ¢ minha cor”, published on the
YouTube platform on November 11, 2020. Thus, the methodology used is based on the Discourse
Analysis of the French Line and its tools theoretical-methodological that considers the socio-historical
context in which ideological marks are presented as a form of discourse circulating in society. As a
result, we hope to better understand how to operate and update the networks of saying about the black
subject, and consequently how the resistance discourse has been used as an argumentative potential for
the sale of products.
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1 INTRODUCAO

Ultimamente encontramos rostos de mulheres pretas em revistas de beleza, em
programas de televisdo, outdoors, comerciais e até mesmo como ancora de jornal em rede
nacional, mas nem sempre foi assim (GOMES, 2011). Por muito tempo, a midia determinou
um “padrdo” a ser seguido acerca do corpo (BOUCHER; SOARES, 2021). Sobretudo de
mulheres de pele branca, cabelos longos e lisos, magras etc. Com isso, mulheres de pele preta
ou parda ndo tinham nenhum tipo de representatividade e buscavam se “encaixar” no padrao
exigido pela sociedade. Dessa perspectiva, refletimos acerca da fungdo do corpo “para certos
processos enunciativos com poder de subjetivacdo, porquanto é impraticavel dissociar corpo e
discurso do processo de interpelagdo de individuos em sujeitos” (BOUCHER; SOARES, 2021,

p. 9).

Dessa forma, o rosto negro como parte de um corpo subjetivado historicamente
(GOMES, 2011) reaparece em propagandas com estruturas enunciativas para a conquista de
um publico especifico (CHARAUDEAU, 2016) as quais, recursivamente, trazem: a) sintagmas
como “poder”, “missdo” e; b) interpelagdes como “eu sou negra”, “eu sou preta”. Com 0 avango
do feminismo, movimento que busca por igualdade e equidade entre os géneros e luta pelos
direitos da mulher, como forma de uma pedagogia, um ensinamento sobre a diversidade
(COSTA, 2015), surge outros termos relacionados ao discurso de resisténcia, tal como

“empoderamento”. Silva et al. (2017) asseveram que:

O Feminismo Negro surgiu nos Estados Unidos, Canadé e Europa, na década de 1970,
como uma das expressdes da teoria do ponto de vista. Porém, repercutiu tardiamente
no Brasil. Feministas negras, como Lélia Gonzalez, comegaram, em fins da década de
1970, a discutir sobre a mulher negra, sobre questdes referentes ao mercado de
trabalho, a educagdo, a saide (VIANA, 2011). Sendo assim, & importante fazer pensar
que os feminismos, bem como as identidades que os cercam, ndo devem ser postos
como categorias somente fixas e em oposi¢do, mas antes como campos historicamente
contingentes de contestacdo dentro de préticas discursivas e materiais (BRAH, 2006).
Deve-se analisar, portanto, a problematica da subjetividade e identidade para
compreender a dindmica do poder da diferenciacéo social (SILVA et al., 2017, p. 59-
60).

Nesse sentido, 0 movimento de resisténcia das mulheres negras encontra mais espago e
se apoia no discurso empresarial em que o significado de “empoderamento” nao se restringe ao
campo semantico de “for¢a” ou de “fortalecimento”, mas toma status de conceito de gestdo
“com foco na descentralizagdo das tarefas a partir do empoderamento da equipe” (PINTO,
2018, p. 1).

Mediante este cenario, esse artigo se propde em analisar o discurso publicitario da Avon,

intitulado “Essa ¢ minha cor” (LUZ, 2021), publicado na plataforma YouTube em 11 de
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novembro de 2020, com o objetivo, a priori, de langar uma linha de maquiagens produzidas
especialmente para pessoas de pele preta e parda. Essa peca publicitaria que sera objeto de
analise desse trabalho, trata-se de uma parceria realizada entre a empresa de cosméticos Avon
e a cantora e compositora negra Larissa Luz (que traz em suas letras musicais aspectos da
cultura negra) e a participagdo de artistas, como Ana Paula Xongani, Cris Vianna, Daniele da
Mata, Geovana Ribeiro, Gloria Abreu, Lub Big Queen, Maga Moura, Mo.o.c., Odara, Onika e
Vilma Caetano (LUZ, 2021).

Por fim, cabe destacar que a utilizacdo da Analise do Discurso, como ferramental
tedrico-metodoldgico, déa-se devido a esta ser um campo da Linguistica com nog¢des voltadas a
investigar o discurso, ou seja, estudar os efeitos de sentidos entre interlocutores através daquilo
que produz na linguagem multimodal e que atravessa histdria a partir de um acontecimento

relativo e a0 mesmo tempo absoluto como um todo (SOARES, 2020).

Com o intuito de organizar o ferramental supracitado, este artigo se organiza da seguinte
forma: primeiramente, apresentaremos o referencial tedrico-metodoldgico; posteriormente,
analisaremos o discurso publicitario, a partir dos enunciados produzidos por esse discurso;
depois, nas consideracdes finais, aléem de refletirmos sobre nosso percurso discursivo e de como
as tematicas do preconceito racial e do empoderamento da mulher negra sdo engendrados no
discurso publicitario, também sopesaremos a importancia da continuidade desses estudos
acerca do campo midiatico. Cabe ainda ressaltar que as tematicas do preconceito racial e do
empoderamento da mulher foram definidas antes de nossas analises, porquanto o fenémeno
discursivo dos dizeres sobre o negro e dos efeitos de resisténcia no campo publicitario sdo

materialidades recursivamente utilizadas nesse campo, nas ultimas décadas

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Analise do discurso: conceito e procedimentos

Segundo Orlandi (2005, p. 15), “na analise de discurso procura-se compreender a lingua
fazendo sentido, enquanto trabalho simbdlico, parte do trabalho social geral, constitutivo do
homem e da sua histéria”. Dessa forma, € relevante investigar o discurso considerando os
interlocutores e o contexto social que permeiam a discursividade, sobretudo o discurso
midiatico voltado a publicidade. A linguagem nesse campo do saber, segundo Adorno e
Horkheimer (1985, p. 59), funciona como uma aceitabilidade discursiva que aplaca o0s sujeitos

consumidores pelos sentidos extraidos de uma leitura, de um video ou de um andncio auditivo.
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Nesse sentido, quando o0 sujeito-consumidor entra em contato com esses discursos, espera-se

que o conteudo o agrade e quando o faz, “sente-se feliz quando ele tem lugar como previsto”.

Dessa perspectiva, para Orlandi (2005), a linguagem em uma analise € fundamental,
sendo esta a intermediacao entre o0 sujeito e 0 seu meio. Assim, o discurso é o ponto principal

para a mudanga necessaria do individuo na sociedade. Nesse sentido,

A Andlise de Discurso concebe a linguagem como mediacdo necessaria entre o
homem e a realidade natural e social. Essa mediacao, que é o discurso, torna possivel
tanto a permanéncia e a continuidade quanto ao deslocamento e a transformacéo do
homem e da realidade em que ele vive” (ORLANDI, 2005, p. 15).

Portanto, analisar o discurso possibilita a transformacéo da realidade social em que o
individuo esté inserido através da linguagem. E valido ressaltar que o género textual “anincio
publicitario”, enquanto um discurso corrente em sociedade, é divulgado de forma ampla para a
conquista de um publico especifico (CHARAUDEAU, 2016), seja em folder, revista, midias
digitais, seja em formato de video. Ainda é relevante considerar suas principais caracteristicas,
tais como o uso da linguagem verbal e visual (ndo-verbal) e principalmente o recurso da
aceitabilidade discursiva (ADORNO; HORKHEIMER, 1985) o qual constitui os discursos
midiaticos e que, diferentemente da persuasdo, ligada ao convencimento pela crenca ou uma
conviccdo, os efeitos da aceitabilidade (adesdo), “conduzem o enunciatario ao convencimento
por meio da razdo ou por argumentos bem fundados, fazendo-o aceitar uma ideia ou
admitir uma representacdo como realidade” (BOUCHER; SOARES, 2022, p. 126).

Analisar discurso consiste em compreender as relagdes entre linguagem, histéria e
sociedade (PECHEUX, 1997), através dos efeitos de sentido, entretanto, podemos afirmar que
esses sentidos ndo estdo no que € dito, mas no que ndo € dito, como exemplifica Orlandi (2005,
p. 30): “esses sentidos tém a ver com o que é dito ali, mas também em outros lugares, assim
como com o que ndo ¢é dito, ¢ com o que poderia ser dito e ndo foi”. Sendo assim, a lingua,
servindo para a comunicacdo e para a ndo comunicacao, se apresenta como uma relacdo de
linguagem, sujeito e historia, atravessados pelos sentidos j& postos, pelos discursos circulantes

em sociedade, ou melhor, pelos efeitos de sentidos entre os pontos A e B (PECHEUX, 1997).

Um dos aspectos que devem ser considerados € o interdiscurso, espaco que possibilita
identificar o discurso de terceiros dentro do nosso proprio discurso ou no discurso com outros
individuos (COURTINE, 2014). Orlandi (2005, p. 33) ainda enfatiza que “0 interdiscurso €
todo o conjunto de formulagdes feitas e ja esquecidas que determinam o que dizemos. Para que
minhas palavras tenham sentido é preciso que elas facam sentidos”, numa anterioridade

semantica que sustenta as formulages, isto é, o intradiscurso (COURTINE, 2014). Ademais, a
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mesma autora (2005, p. 31) expde que o interdiscurso nos possibilita “dizeres” que acarretam

a maneira que o sujeito significa diante de uma situacéao discursiva.

Em concomitancia a isso, ressaltamos que o interdiscurso é a constituicdo de sentidos
enquanto o intradiscurso € a sua formulacdo. Anélogo a isso, Soares (2018) afirma que a
intrincada estrutura de formacgdes discursivas, Pécheux cunhou de interdiscurso. Segundo
Soares (2018, p. 111-112), “o interdiscurso é capaz de dissimular o ja-dito em outro lugar se
inscrevendo no intradiscurso”, ou seja, no campo da formulacdo discursiva. Esse ja-dito
reaparece sob forma de pré-construidos, construcdes anteriores e exteriores ao que esta sendo
formulado no campo intradiscursivo, funcionando como elementos linguistico-seméanticos

capazes de trazer a tona memarias que constituem os sentidos do que se diz.

Sendo assim, ressaltamos que, para produzir uma analise discursiva, o analista deve
preponderar toda a estrutura textual que envolve o discurso desde o0 processo historico pautado
no intradiscurso, através dos pré-construidos (HENRY, 1990, 1992), que respalda o ja-dito no
interdiscurso. Haja vista que “lingua, sujeito e histdria ndo existem um sem o outro; lingua sem
historia e sem sujeito é uma abstracdo impossivel; [...] Lingua, sujeito e histdria emergem e se

constituem ao mesmo tempo no discurso” (SOARES, 2018, p. 112).
2.2 Discurso e pecas publicitarias

Tendo em vista 0 exposto, pode-se observar a relacdo indissociavel entre lingua, sujeito
e histéria (HENRY, 1997), em que ha um elo na formacdo do discurso (ORLANDI, 2005).
Diante disso, € preciso considerar todo o contexto socio-historico, linguistico e ideol6gico em
que 0 sujeito estd inserido para compreender os sentidos ndo somente pressupostos e
subentendidos na manifestacdo da linguagem, mas, sobretudo, aquilo que reverbera de
acontecimentos discursivizados em outro tempo/espaco (PECHEUX, 1997) e que nos leva a
compreender dada discursivizacdo situada em certas categorias, determinados géneros do
discurso. Este, que segundo Pécheux (2015), representa o entremeio entre a estrutura (lingua)
e 0 acontecimento (social) arregimentado por um conjunto heterogéneo de ideologias.

Segundo Maingueneau (2004, p. 59), “todo texto pertence a uma categoria do discurso,
aum género de discurso”. A exemplo temos o género aniincio publicitario, que sdo encontrados
em outdoors, panfletos, cartazes, revistas, dentre outros. Para realizar um anuncio, o publicitario
se utiliza de estratégias enunciativas que, ao produzirem a aceitabilidade discursiva
(BOUCHER; SOARES, 2022), conduzem ao ponto principal da peca midiatica, a saber, a venda

de seus produtos.
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O plano de marketing utilizado pelo enunciador tem como objetivo captar a atengédo do
consumidor, em que podemos observar em diferentes notas publicitarias. Um exemplo s&o os
anuncios espalhados em pontos estratégicos e de facil visibilidade, no caso dos outdoors com
palavras em destaque como “Vendas”, “Oportunidade tnica!” dentro outras, utilizando-se letras
grandes, cores fortes. Neste sentido, essas pecas publicitarias usam enunciados que agugam a
imaginagdo do enunciatario ¢ o fazem “aceitar” determinado produto. Sobre essa relagdo

imaginario/ realidade, Boucher e Soares (2022) destacam que:

O desenvolver de suas formagcbes discursivas, ou seja, do conjunto de
regularidades enunciativas capaz de impor o que pode e deve ser dito em
determinadas condicBes de enunciagio (PECHEUX, 1997), os principios do
prazer/desprazer e o da realidade, por diversas razbes, estdo intimamente
associados a subjetividade e ao confronto simbolico pelo canal da “percepgdo
externa”(FREUD, 2010, p.123), estabelecendo, como ja referido, uma correlagdo
com aquilo que pode e deve ser recepcionado (BOUCHER; SOARES, 2022, p.
129).

Desse trecho e das concepgdes trazidas por Maingueneau (2004), podemos constatar
que todo género discursivo traz em si uma finalidade, ou seja, desempenha uma fungdo que
confronta o simbdlico (a necessidade criada) e o real (0 uso do produto). Para Maingueneau
(2004, p. 66), “a publicidade visa seduzir, para, em ultima instancia vender um produto. A
determinacdo correta dessa finalidade é indispensavel para que o destinatario possa ter um

comportamento adequado ao género de discurso utilizado™.
2.3 Mulheres pretas e pecas publicitérias

No contexto do discurso de resisténcia, mais especificamente nos dizeres sobre 0s
negros, o discurso publicitario, nos ultimos anos, tem adotado um tom de protagonismo,
fazendo funcionar seus dizeres como um chamamento para a luta. Os dizeres da empresa Avon,
foco de nossa analise, € um exemplo desse discurso pedagdgico da diversidade (COSTA, 2015).
Esses dizeres, além de promover os efeitos metaforicos de empresa politicamente correta, busca
também a conquista da opinido publica (CHARAUDEAU, 2016), uma vez que, no campo
publicitario, o simbdlico e o politico também se entrelagam (ORLANDI, 2015).

Por essa razdo, rastrear no interdiscurso as memorias da resisténcia, o discurso das lutas
do negro e, acima de tudo verificar o funcionamento dessas memarias no campo da formulagao
enunciativo, exige do analista a percepcdo de que a histdrica, ou seja, 0 acontecimento, s6 pode
ser observavel se considerarmos também a lingua, ou melhor, a estrutura que materializa esses
discursos. Portanto, nosso ferramental investiga o sujeito enquanto uma posicao ideoldgica e
enguanto um sujeito linguistico que se expressa, luta e se filia em redes de sentidos que defende

a luta da mulher nega ao longo da historia.
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ApOs considerar o aparato tedrico e metodoldgico que a Analise do Discurso
proporciona, depois refletir sobre a relevancia de cada mecanismo que nos auxiliam e nos
auxiliardo na compreensdo do funcionamento discursivo e da construcdo da aceitabilidade
discursiva (ADORNO; HORKHEIMER, 1985), dentro da producéo dos discursos publicitarios,

passamos a anélise.

3 ANALISE

Antes de iniciarmos nossa analise, € relevante salientar que a escolha do objeto de estudo
para a analise foi 0 anncio publicitario da linha de maquiagens Avon destinada as mulheres de
diversas tonalidades de pele negra e parda e tem o titulo “Essa ¢ a minha cor”, objeto que
representa uma das redes de dizeres sobre a mulher negra. A peca publicitaria foi escolhida por
conter uma grande representatividade a respeito das mulheres de pele preta e parda, projetada
pelo discurso de resisténcia do negro o qual pela historicidade representa a luta contra o
preconceito racial, a luta pelo lugar de fala dos que foram (e ainda sdo) silenciados e que pela
voz de sucesso de muitos sujeitos de sucesso negros, como Larissa Luz, Gilberto Gil, Milton
Nascimento, entre outros, podem ser representados. Apos essas colocagdes, segue a descri¢do

e a interpretacao dessa peca.

Figura 1. Print do antincio publicitario da Avon — YouTube.

AVON | Essa é a minha cor, com Larissa Luz: Eu sou Preta, Eu sou Negra | 2020 | Comercial de TV o ~

Il » © o020/1:21

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=3mIvEinFgNg

A imagem acima apresentada trata-se de um print de uma parte do video publicitario da

empresa de cosméticos Avon que foi publicada na TV aberta em 2020 como lancamento de
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uma linha de maquiagens destinadas as mulheres de pele preta ou parda. Dessa maneira,
iniciamos por analisar o discurso publicitario da Avon a partir do que ela enuncia em “Essa ¢é
minha cor”, publicado na plataforma YouTube em 11 de novembro de 2020, no qual sera
utilizada como estrutura de superficie para chegarmos aos efeitos de sentidos historicamente

marcados na lingua.

E perceptivel pelo proprio titulo acima do video “Avon, Essa é a minha cor, com Larissa
Luz: Eu sou preta, Eu sou Negra, 2020, Comercial de TV”, que a peca publicitaria em analise
faz referéncia direta a mulher de pele preta e parda, marcando, dessa maneira, um discurso de
resisténcia que toca o simbolico e o histérico. Avon usa a musica e, sobretudo a voz de sucesso
de Larissa Luz, dada que a vocalizagdo através da musica “parece ser uma ferramenta de alto
potencial de projecdo social a partir da midia, dado que muitos dos sujeitos de sucesso a
empregam” (SOARES; BOUCHER, 2020, p. 103).

Assim, pela voz de sucesso, a empresa pretende assumir a representatividade da mulher
preta/mulher negra, na qual € utilizada a TV aberta e as plataformas de streaming, bem como
as imagens de diversas mulheres sempre juntas, abracadas e sorridentes, representando a unido
em prol de dois objetivos: um explicito e o0 outro mais sutil. O explicito & demonstrar que
mulheres negras agora podem contar com uma linha ampla de produtos destinados a sua cor; 0
mais sutil, o discurso de resisténcia que encarna a luta contra a branquitude; que impacta
consideravelmente a escolha e selecdo de sujeitos brancos para as pecgas publicitarias,

colocando, dessa maneira, a Avon como uma empresa social e politicamente correta.

O video em andlise € iniciado por uma breve declamacdo/manifesto de Larissa Luz, que
fala:

“Ser mulher negra é nascer com uma missdo: sobreviver.

Porque parece que estamos sempre no risco, sendo de morrer, a0 menos de
enlouquecer.

Mas mesmo com tudo, quando estamos juntas, deixamos de ser mulheres de guerra e
passamos a ser mulheres de amor.

Na mistura das nossas tintas mora o tom do abraco, e ele é reluzente, é consistente.
O tom ideal vem da nossa unido.

E mergulhando nessa paleta, buscamos achar o nosso lugar.

Poder assumir a nossa verdade, na pele crua é acessar a liberdade.

Seguir com a seguranca e a conviccao de que o mundo é nosso e somos revolugao.
Bater no peito e dizer com vontade:

Eu sou preta, eu sou negra, essa ¢ minha cor!” (ALVES, 2020).

O anuncio publicitario da Avon apresenta uma linha de maquiagem para mulheres de
pele negra e parda, no qual junto a publicidade, promove também a propaganda da luta

antirracista, um elo entre a luta e, a0 mesmo tempo, o marketing digital para alcancar o madximo
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de pessoas, especialmente seu publico-alvo que sdo as mulheres pretas e, consequentemente,
fazer com que elas aceitem (BOUCHER; SOARES, 2022) a marca, sentindo-se representadas

ao ponto de comprar os produtos de beleza.

Por conseguinte, é perceptivel que a campanha prenda a atencéo do publico, ndo s6 por
ser um video que tem como protagonistas apenas mulheres negras, mas porque contém no inicio
um apelo antirracista catalisado pela voz de sucesso (SOARES; BOUCHER, 2020) da cantora
Larissa Luz que diz: “Ser mulher negra ¢ nascer com uma missdo: sobreviver”. Desse ponto,
observamos o sintagma “sobreviver” e a sua interdiscursividade (COURTINE, 2014) que liga
o dito & historicidade do negro na senzala, do negro como escravo e do negro como sujeito livre
cuja “luta pela liberdade assumiu formas diversas” (ALBUQUERQUE, 2006, p. 145), tendo

que “sobreviver” as intempéries da vida.

Nesse diapasdo, observamos os efeitos de sentidos sobre a negritude, quantificando a
luta das mulheres negras (GOMES, 2011) que, em um processo parafrastico mais amplo
(ORLANDI, 2005), faz funcionar os sentidos de que a mulher negra “ja comeca por ter que
preservar sua vida”, “a missdo que elas tém todos os dias/minutos/segundos que € o de
sobreviver”. Esse processo parafrastico o qual ecoa por toda pega publicitaria também traz do
campo interdiscursivo (COURTINE, 2014), os sentidos de unido quando esse grupo de
mulheres aparecem abragadas, transmitindo ainda os efeitos de “conseguir ultrapassar os limites
impostos pela sociedade”, efeitos de sentidos que sdo marcados historicamente na sociedade e
gue retornam sob a forma de pré-construidos (HENRY/, 1990, 1992), de sintagma que reclamam

as memdrias da luta e da resisténcia negra.

Esse efeito metaforico de “transgressao pela unido”, luta contra o discurso de 6dio, pelo
preconceito e pela intolerancia étnica (GOMES, 2011) que se constituem em uma rede de
sentidos de discriminacdo racial e regional (BOUCHER; SOARES, 2023), através de uma
diametralidade do sentido oposto (SOARES, 2021): “guerra vs. paz”, “amor vs. 6dio”, “viver
vs. morrer”, etc. Com uma profusdo de sentidos, essa diametralidade se entrelaca com o0s
elementos verbo-visuais que passam a funcionar como suporte da metafora do “corpo-produto”
como um jogo semantico que estabelece a polissemia nos sintagmas “mistura”, “cor”, “tintas”

e “tom”. De outro modo, a “mistura das nossas tintas” reproduz o jogo semantico entre “a cor

da pele” e a “cor do produto” que se pretende anunciar.

Em “mora o tom do abraco”, joga-se com a sinestesia entre “espaco”, “cor” e
“sentimento”, ou seja, hd a mistura de um “tom” que ora trabalha no campo semantico das

cores, ora funciona como intensificador ou quantificador da postura de acolhimento. Por fim,
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em “o tom ideal vem da nossa unido”, o sintagma tom joga com os efeitos semanticos de “cor
ideal” e “for¢a ideal”, porquanto o sintagma “unido”, na interdiscursividade, remete a uma
expressdao popular originada da fabula de Esopo “O feixe de varas”, a saber “a unido faz a

forca”.

A peca publicitaria também faz trabalhar os sentidos da consisténcia do amor em
detrimento do 6dio e transmite parafrasticamente que, dessa unido, “a verdadeira revolucao
acontece quando ha a transformacdo e o empoderamento do outro e de si”. Esse efeito
metaforico pode ser percebido no dito “Poder assumir a nossa verdade, na pele crua é acessar a
liberdade”. “Seguir com a seguranga e a convicgao de que o mundo € nosso € somos revolucao”.
Esse trecho nos reconduz aos dizeres de Maingueneau (2004, p. 85) quando este afirma que
“um texto ndo € um conjunto de signos inertes, mas o rastro deixado por um discurso em que a

fala é encenada”.

Dessa perspectiva de Maingueneau (2004), podemos observar o que é encenado no
anancio publicitério e propagandistico “Essa ¢ minha cor” da Avon. Esta pe¢a tem a intencéo
de persuadir o publico-alvo a fim de que comprem os produtos anunciados. A cena de
enunciacao é um comercial em video que foi divulgado tanto na TV aberta quanto nas midias
digitais para atingir ndo s6 as mulheres negras, mas também a conquista da opinido publica
(CHARAUDEAU, 2016) que passa a enxergar a empresa como protagonista. Essa cena traz
um anuncio do langcamento de uma linha de produtos de maquiagens destinados a mulheres de
pele preta e parda e a imagem de mulheres negras de varias faixas etarias, tonalidade de pele e

afins que impactam na representatividade ou referéncia para as possiveis consumidoras.

Dessa forma, a cena englobante da peca publicitaria, inicia-se com a
declamacdo/manifesto entoado pela cantora negra Larissa Luz. O local da cena é um espaco
aberto, iniciado com uma neblina, som de ventania e jogo de sombra e luz. Em seguida, um
ambiente claro, pastos verdejantes, e um lago. Logo depois, a porta-voz da campanha comeca
a cantar enquanto aparecem, em sequéncia de cenas, com vestidos longos e coloridos, de tons

claros, mulheres que se abragam, entrelacam as maos, com sorrisos, maquiando-se.

Apresenta-se posteriormente alguns produtos da Avon que fazem parte da linha
destinada a mulher de pele preta e parda. As mulheres em cena materializam a diversidade
atraveés de seus corpos (BOUCHER; SOARES, 2021): tons de pele variados, idades, cabelos
diferentes, entre outros aspectos. Ao final a porta-voz da campanha declama: “Bater no peito e
diz com vontade”; “Eu sou preta, eu sou negra”; “Essa ¢ a minha cor”. E ao final do video

aparece um letreiro escrito: “Compromisso antirracista Avon”.
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Diante dessa cenografia descrita, assim como Maingueneau, percebemos que:

A cenografia implica, desse modo, um processo de enlagamento paradoxal. Logo de
inicio, a fala supfe uma certa situacdo de enunciacdo que, na realidade, vai sendo
validada progressivamente por intermédio da prépria enunciacdo. Desse modo, a
cenografia € ao mesmo tempo a fonte de discurso e aquilo que ele engendra; ela
legitima um enunciado que, por sua vez, deve legitima-la, estabelecendo que essa
cenografia onde nasce a fala é precisamente a cenografia exigida para enunciar como
convém, segundo o caso, a politica, a filosofia, a ciéncia, ou para promover certa
mercadoria... [...] (MAINGUENEAU, 2004, p. 87-88).

A partir da reflexdo de Maingueneau, podemos observar que a cenografia descrita tem
a voz de sucesso (SOARES; BOUCHER, 2020) como sustentaculo que valida
progressivamente o que é enunciado pelo sujeito Larissa Luz, um sujeito de sucesso. Este
sujeito, materializado pela sua voz de sucesso, além de fazer com que o0s possiveis
consumidores aceitem e adquiram os produtos anunciados, juntamente com a empresa Avon,
se compromete em defender uma causa importante e historicamente marcada pela luta e pelo
discurso antirracista (GOMES, 2011). Sendo assim, pela voz da mulher negra, a empresa de
cosméticos Avon assume o papel de enunciador do género de discurso dirigindo-se as mulheres

negras de modo que elas se sintam representadas.

Segundo Maingueneau (2004):

O poder de persuasdo de um discurso consiste em parte em levar o leitor a se
identificar com a movimentagdo de um corpo investido de valores socialmente
especificados. A qualidade do ethos remete, com efeito, a imagem desse “fiador” que,
por meio de sua fala, confere a si préprio uma identidade compativel com o0 mundo
que ele devera construir seu enunciado (MAINGUENEAU, 2004, p. 99)

Pode-se observar que o Ethos no antincio publicitario “Essa ¢ minha cor” se refere ao
processo de persuasao através da cantora Larissa Luz, ja que as maquiagens sao destinadas as
mulheres de pele preta ou parda e estas podem sentir-se representadas pela cantora tanto pela
semelhanca na aparéncia quanto pelo discurso pregado durante a campanha.

Cabe ressaltar que toda essa profusdo de sentidos, provenientes dos jogos semanticos
gue misturam os sentidos do corpo e do produto de beleza a ser vendido, construindo
gradativamente a cenografia discursiva, é atravessada pela voz de sucesso (SOARES;
BOUCHER, 2020) que traz a can¢éo de Larissa Luz:
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9

Figura 2. Print da musica “Essa é minha cor”.
Essa é Minha Cor

} Ouvir "Essa é Minha Cor"

)

na Amazon Music Unlimited (ad)

Para pra me ver como eu sou
Para notar que eu também ‘to no
mundo pra brilhar

Minha pele traz a minha esséncia
Cada qual com a sua vivéncia
Todas tém o seu lugar

Eu digo eu sou preta em bom tom
Eu digo eu sou negra e é bom

Eu digo eu sou preta em bom tom
Eu digo eu sou negra

Essa é a minha cor

Eu digo eu sou negra

Essa é a minha cor

Fonte: https://www.vagalume.com.br/larissa-luz/essa-e-minha-cor.html

Ao prescrutar o enunciado e seus efeitos na cancdo supracitada, pode-se observar o
recurso dos jogos de estabilizacdo e de deslocamento, ou melhor, da tensdo entre parafrase e

polissemia. Orlandi (2005) assevera que:

A parafrase é a matriz do sentido, pois ndo ha sentido sem repeticdo, sem sustentacao
no saber discursivo, e a polissemia ¢ a fonte da linguagem uma vez que ela é a prépria
condicdo de existéncia dos discursos pois se 0s sentidos — e 0s sujeitos — ndo fossem
maultiplos, ndo pudessem ser outros, ndo haveria necessidade de dizer. A polissemia é
justamente a simultaneidade de movimentos distintos de sentido no mesmo objeto
simbdlico (ORLANDI, 2005, p. 38).

Observa-se que ao utilizar o verbo no modo imperativo em “Para pra me ver como eu
sou” (LUZ, 2021) h4a uma interacdo entre o enunciador e 0 enunciatario que s6 é possivel
perceber se considerarmos os efeitos polissémicos e outros sentidos possiveis. Este “outro
sentido possivel” € que as mulheres negras, historicamente, ndo tém visibilidade na sociedade,
condigdo a qual se cria a necessidade de produzir uma linha de maquiagens voltadas para

mulheres de pele preta ou parda.

Para Maingueneau (2004, p. 137, aspas do autor) “o individuo que fala ¢ se manifesta
como ‘eu’ no enunciado ¢ também aquele que se responsabiliza por esse enunciado”. O autor
afirma ainda que o enunciador se coloca na posicao de “referéncia enunciativa” e posiciona-se
como responsavel pelo ato de fala para garantir a veracidade do seu discurso. Sendo assim, na

letra em anélise, a interlocucio entre 0 “eu” e o “tu” é marcante. E notavel a polifonia e 0 uso
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de discurso direto nas seguintes passagens: “T0 no mundo pra brilhar”; “Eu digo eu sou preta
em bom tom”; “Eu digo eu sou negra e ¢ bom”; “Eu digo eu sou negra”; “Essa ¢ minha cor”

(LUZ, 2021).

Nota-se o discurso direto marcado pelo uso do pronome pessoal do caso reto “eu" e pelo
pronome possessivo “minha”, além do verbo “digo” e “sou” flexionados na primeira pessoa do
singular do presente do indicativo, apresentando a referéncia discursiva. JA& no campo
interdiscursivo (ORLANDI, 2005), a memdria que emerge, mais uma vez, é a memoria das
lutas sociais que remetem a varios pontos na historia, por exemplo, as primeiras décadas do
século XX. Segundo Albuquerque (2006):

...com a aboli¢do a sociedade ndo podia mais ser definida pela oposicao entre senhores
e escravos. Essa mudancga social ameacava a autoridade dos ex-senhores, em sua
maioria brancos. Afinal, ndo era apenas o trabalho dos escravos que 0s proprietarios
perdiam, mas também a sua posicdo de mando parecia correr risco
(ALBUQUERQUE, 2006, p. 203).

Em outros termos, a musica de Larissa Luz faz trabalhar justamente os sentidos de um
“poder-ser” negro, de “ter a liberdade de ser interpelado em sujeito de cor, sem que isso seja
uma vergonha. Mais que esse efeito, os sintagmas “Eu digo eu sou preta em bom tom”/“Eu digo
eu sou negra e ¢ bom” e “Eu digo eu sou preta em bom tom” (LUZ, 2021), além de sonoramente
trazer os sentidos de cosméticos pelo jogo semantico “bom tom”, firmeza e forga e “batom”,
produto de beleza, os sintagmas supracitados fazem emergir as memorias da libertagdo com o
“poder-dizer”, simbolicamente ligado a historia da aboligdo e a tomada de um lugar de fala do
negro (GOMES, 2011), de uma posicdo digna em sociedade que possa diminuir a assimetria
entre senhores e escravos (ALBUQUERQUE, 2006).

Portanto, o filme publicitario “Essa € minha cor”” da empresa de cosméticos Avon, além
de fazer as possiveis consumidoras aderirem a compra dos produtos de maquiagens da linha
direcionada a diversidade de tons de pele das mulheres negras, também intenciona promover
um discurso antirracista que pela voz de sucesso (SOARES; BOUCHER, 2020) de Larissa Luz,
representa todas as mulheres negras. Assim, pelo discurso publicitario, a empresa Avon vende
ndo sé os cosméticos, mas também a imagem do “politicamente correto”, filiando-se as vozes
daquelas que lutam ndo sé pela liberdade de ser negra, mas pelo espaco da beleza que pelo
discurso do sucesso midiatico (SOARES, 2022), foi relegado a inferioridade em detrimento da
valorizacdo da branquitude que, como j& mencionado, impacta consideravelmente a escolha e

a selecédo de sujeitos brancos para as pecas publicitarias.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante de nosso percurso discursivo, pensar no discurso de resisténcia e de luta do
sujeito negro que encontra maior espaco nas ultimas décadas, é refletir e questionar nosso
proprio posicionamento diante dessas préaticas discursivas. Precisamos entender que pensar nos
dizeres publicitérios e, sobretudo, nos dizeres sobre 0 negro, implica em buscar saber acerca
dos modos de funcionamento do discurso, os modos de producado e os efeitos de sentido. Em
concomitancia a isso, é valido destacar que ao debrugcarmos sobre um objeto de analise, o
discurso de resisténcia e de luta a servico do mercado, o analista necessita levar em
consideracao a relacdo entre o sujeito, sua lingua e a sua histéria, sobretudo do negro e de sua
servidao, sem direito de escolha e sem atencao ou assisténcia social (GOMES, 2011), pois para
entender os sentidos estabelecidos, € preciso considerar, ndo so a lingua, o sistema semantico,
mas, juntamente com ele, 0s aspectos sociais que envolve o discurso, os efeitos de sentido entre
Ae B (PECHEUX, 1997).

Desta forma, é necessario compreender que:

O enunciado ndo diz respeito apenas ao conjunto de unidades linguisticas
componentes da frase, do argumento ou do ato de fala. Ele abarca a frase, o proprio
argumento e até o ato, para que, entdo, fagam sentidos, de modo a voltarem para o que
é a emergéncia do seu acontecimento. Tanto esse quanto o enunciado se articulam nas
teias a partir das quais a formagao discursiva atua (SOARES, 2020, p. 173).

Sendo assim, é imprescindivel voltar-se para o objeto de analise considerando tanto o
enunciado em si quanto os elementos que o cercam na formacdo dos efeitos de sentido,
porguanto os recursos de enunciacdo trazem grande relevancia para o processo de significacao.
Entretanto, é relevante destacar que o objetivo principal do anincio publicitario € vender os
produtos e o publico-alvo sdo as mulheres de pele preta e parda, haja vista que a linha de
maquiagens foi desenvolvida especificamente para elas. Assim, & perceptivel que essa
“representatividade” de luta, de cor e afins, trata-se também de um recurso de aceitabilidade
(BOUCHER; SOARES, 2022) para que a marca venda seus produtos. Todavia, pode-se
perceber que, ao se filiar ao discurso de resisténcia do negro, a Avon promove a sua autoimagem
ao afirmar, inclusive no final do video, 0 seu compromisso antirracista que se materializa na

observacdo da necessidade de criagdo de uma linha exclusiva para esse publico.

Observamos ainda, nesse percurso discursivo (SOARES, 2022), que o empoderamento
da mulher negra € uma tematica muito trabalhada no discurso publicitario, seja por meio de

publicidades, reunides de movimentos negros, escolas, universidades entre outras, uma vez que
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sdo abordados os desafios do cotidiano que essas mulheres enfrentam contra o0 preconceito

racial, como também as acGes afirmativas para o combater.

Devido a adesao do publico alvo, mulheres negras, houve um sucesso de vendas devido
ao chamado “compromisso antirracista” (BALDIOTI, 2023) em 2021. Hoje a empresa Avon
fez “um estudo profundo chamado “Black Paper” para ampliacdo do portfélio de maquiagem
visando a atender todos os tons de pele da mulher brasileira” (BALDIOTI, 2023, p. 1), ndo
sendo mais considerada uma linha especial, mas parte integrante dos produtos Avon, com uma

gama de outros cosméticos.

Em relacdo as limitacGes dessa pesquisa, devido a especificidade do método qualitativo
de observacéo bibliografica e analitico, ndo foi possivel uma pesquisa acerca do quantitativo de
produtos vendidos devido a publicidade e nem se tal difusdo pode realmente ter tido sucesso
em suas vendas. Essas informaces serviriam de base interdiscursiva para compreendermos a
forca de ades@o da publicidade. Todavia esses e outros objetivos podem ser alcangados em
pesquisas futuras, porquanto os estudos acerca dos discursos que permeiam o campo midiatico,
sobretudo o discurso do sucesso, bem como seus potenciais heuristicos estdo longes de serem

esgotados.

Portanto, é percebivel que o anuncio publicitario “Essa é minha cor”, aqui analisado,
tem o objetivo de fazer o publico-alvo aderir ndo s6 aos seus produtos, mas a causa da negritude,
fazendo funcionar os efeitos da aceitabilidade discursiva (BOUCHER; SOARES, 2022), para
que as mulheres, com diferentes tons de pele negra, comprem sua linha de maquiagem e
também promovam a disseminacdo de um discurso antirracista reafirmando a luta destas
mulheres por um lugar de destaque na sociedade, ao passo que podem se sentir representadas
nas caras que aparecem nas campanhas publicitarias e ainda propagar a autoimagem da empresa

Avon.
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